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Hotelova skola Hradec Kralové, s.r.o.,

Vnitini Fad jidelny
pro skolni rok 2026/2027
Hotelova Skola Hradec Kralové, s.r.o.

1. Zakladni udaje

Nazev $kolského za¥izeni: Skolni jidelna pti Hotelové $kole Hradec Kralové, s.r.o.

Pravnicka osoba vykonavajici ¢innost $kolského zaiizeni: Hotelova skola Hradec Kralové, s.r.o.
Sidlo: Ceskoslovenské armady 274/55, 500 03 Hradec Kralové

1CO: 25262131

Cislo jidelny ve strava.cz: 5024

Bankovni spojeni pro thradu stravného: 115-3886640237/0100

Vedouci $kolni jidelny: Ing. Hana Hajkova

Telefon $kolni jidelny / kontaktni telefon: 604 236 317

E-mail $kolni jidelny: jidelna@hotelovka.cz

Cislo dokumentu: C3

Platnost od: 1. 9. 2026

Platnost do: 31. 8. 2027

Zpracoval: Ing. Hana Hajkova

Schvélil / vydal: PaedDr. Petr Hajek, feditel Skoly

Tento wvnitini fad upravuje podminky poskytovani Skolniho stravovani, prava a povinnosti
stravnikd a jejich zdkonnych zdstupci, pravidla vzijemnych vztahii se zaméstnanci Skolni
jidelny, provoz a vnitini rezim $kolni jidelny, podminky bezpecnosti a ochrany zdravi a pravidla
zachazeni s majetkem.

2. Pravni zaklad
Vnitini fad je vydan zejména podle:

e § 30 zédkona ¢. 561/2004 Sb., Skolsky zakon,

e § 119 a§ 122 zakona ¢. 561/2004 Sb., Skolsky zakon,
vyhlasky ¢. 107/2005 Sb., o Skolnim stravovani,
zakona €. 258/2000 Sb., o ochrané vetejného zdravi,

natizeni (ES) ¢. 852/2004 o hygien¢ potravin,

dalsich souvisejicich pravnich predpisti v platném znéni.

3. Vymezeni ¢innosti $kolni jidelny
1. Skolni jidelna zabezpeduje §kolni stravovani déti, zakt a studentii v dobé jejich pobytu ve
Skole nebo skolském zatizeni v rozsahu stanoveném pravnimi piedpisy.
2. Skolni jidelna miize zajistovat také stravovani zaméstnancii §koly a stravovaci sluzby pro

dalsi osoby, a to za tplatu.
3. Skolni jidelna zajistuje zejména ob&dy.
4. Podle aktuélni organizace provozu je mozny vybér ze dvou jidel.
5. Vydej obédi probiha restauracnim zptisobem s obsluhou na zaklad¢ vytisténé stravenky.

4. Okruh stravniki
Skolni jidelna poskytuje stravovani témto skupindm stravniku:
1. studentim Hotelové skoly Hradec Kralové, s.r.o.,
2. studentiim dalsich $kol, pokud je jim $kolni stravovani zaji§tovano prostiednictvim této SJ,

Strana 2

Cislo dokumentu: C3. Platnost od: 1. z4i 2026

Nézev dokumentu: | Vnitini ¥ad $kolni jidelny Platnost do: 31. srpna 2027

Zpracoval: Ing. Hana Hajkova Nahrazuje: -




3.
4.

2
Hotelova skola Hradec Kralové, s.r.o.,

zamé&stnancim skoly,
cizim dospélym stravniklim — samoplatctim.

Zarazeni do veékovych skupin se provadi na dobu skolniho roku, ve kterém stravnik dosdhne
ptislusného veku.

5. Rozsah §kolniho stravovani

1.
2.

&

74k zékladni $koly a nezletily 4k stiedni $koly mé pravo denné odebrat obéd.

Zletilému zékovi stfedni Skoly, studentovi vys$i odborné Skoly a dalSim opravnénym
osobam se Skolni stravovani poskytuje v rozsahu stanoveném pravnimi piedpisy a pro-
voznimi moznostmi $kolni jidelny.

Kazdé¢ jidlo se poskytuje nejvyse jednou denné.

Skolni stravovéni se poskytuje zpravidla ve dnech $kolniho vyu¢ovani.

Prvni den neplanované nepfitomnosti stravnika ve Skole nebo Skolském zafizeni se pro
ucely skolniho stravovani povazuje za pobyt ve Skole nebo Skolském zafizeni.

Od druhého dne nepfitomnosti nevznikd narok na Skolni stravovani za zvyhodnénych
podminek podle pravnich predpist.

6. Vvdej obédu

1.

2.
3.
4.
S.

Vydej obéda probiha od pondéli do patku v téchto Casech:
e 11:00-11:35 pro zaky a zaméstnance Hotelové Skoly,
e 11:40-14:00 pro cizi dosp€lé stravniky a zaky ostatnich Skol.
Obédy se vydavaji na zaklad¢ vytisténé stravenky z tiskarny u objednaciho terminalu.
Obéd je urcen k okamzité spotiebé.
Jidelni listek je zvetejiiovan v prostorach pted jidelnou a v systému strava.cz.
Z provoznich diivodu si Skolni jidelna vyhrazuje pravo zménit jidelni listek.

7. Registrace a evidence stravniku

1.
2.

Stravnici jsou evidovani na zaklad¢ fadné vyplnéné prihlasky ke stravovani.

U zaki a studentd se eviduji zejména identifika¢ni udaje, Skola, kterou navstévuji, kon-
taktni udaje, zptisob thrady a dalsi iidaje potiebné pro poskytovani skolniho stravovani.
U nezletilych stravnikli poskytuje potiebné tidaje zdkonny zéastupce.

Zmény rozhodnych udajii (zména Skoly, ukonceni studia) je stravnik nebo jeho zakonny
zastupce povinen bezodkladné oznamit pisemnou formou.

Pii ukondeni stravovani se podava formulat ,,Zadost o vraceni preplatku — odhlaska ze
stravovani®.

Vyplnény formuléf se dorucuje e-mailem, popt. osobné do sekretariatu skoly.

. Pokud stravnik nevyuzije sluzby Skolni jidelny po dobu nejméné tfi bezprosttedné po

sob¢ jdoucich mésicii, mize byt vyfazen z evidence. O této skutecnosti bude informovan
e-mailem.

8. Stravovaci Cip a stravenky

1. Pii prvnim pftihlaseni ke stravovani lze zakoupit bezkontaktni stravovaci Cip v sekre-
tariatu skoly.
2. Cip se stava majetkem stravnika a neni zpétné vykupovan.
3. Pfi zapomenuti ¢ipu si muze stravnik vytisknout ndhradni stravenku u samoobsluzného
terminalu.
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. Pfi ztraté ¢ipu je nutné zakoupit Cip novy.
. Cena ¢ipu pro Skolni rok 2026/2027 ¢ini 130 K¢.

9. Zpusob uhrady stravného

1.

Uhrada stravného se provadi pouze bezhotovostnd na udet $kolni jidelny &. 115-
3886640237/0100.

Jako variabilni symbol se uvadi eviden¢ni ¢islo stravnika.

Platby se provad¢ji zpravidla zalohové na kalendéaini mésic doptedu v dostate¢ném caso-
vém piedstihu.

Pti nedostatku finan¢nich prosttedkii systém neumozni provést objednavku.

U cizich dospélych stravnikli — samoplatci 1ze umoznit uhradu fakturou, na zakladé
uzaviené smlouvy, a to zpétn€ podle skute¢né piihlaSen¢ho poctu jidel za ukonceny
kalendaini mésic.

10. Cena stravného

Cena stravného pro Skolni rok 2026/2027:
Do vékovych skupin jsou stravnici zafazovani podle véku dosaZeného ve §kolnim
roce, tj. v obdobi od 1.09. do 31.08.

e zaci 11-14 let: 48 K&/ obéd,

e 7zaci/ studenti 15 a vice let: 48 K¢ / obéd,

e zaméstnanci Skoly: 96 K¢ / obéd,

e cizi dospéli stravnici — samoplétci: 96 K¢ / obéd.

11. PrihlaSovani, vvbér a odhlaSovani obédu

A

Ptihlasovani, vybér a odhlasovani obédil probihd prostfednictvim systému strava.cz.
Stravnik se ptihlasuje v systému pod Cislem zatizeni 5024.

Obédy je nutné ptihlasit, zménit nebo odhlasit nejpozdéji do 12:00 hodin na nasledujici
pracovni / varny den.

Objednavani, vybér a odhlasovani obédu jinym zptsobem (telefonicky, e-mailem, SMS
apod.) neni moZné.

Kazdy stravnik nese odpovédnost za spravnost a v€asnost provedeni své objednavky nebo
odhlasky.

V pftipad¢ feditelského volna, studijniho volna nebo jiné predem znamé neptitomnosti je
stravnik povinen si stravu odhlasit.

12. Vvdej stravy v dobé nepritomnosti

1.
2.

Prvni den nepldnované neptitomnosti stravnika lze obéd vydat do pienosného jidlonosice.
V jinych ptipadech je vydej obéda do jidlonosi¢e mozny pouze vyjimecné na zdkladé
predchozi dohody s vedouci skolni jidelny.

3. Neni-li dana vyjimka podle ptedchoziho odstavce, je vydej obéda do jidlonosi¢u zakazan.
4. V piipad¢ neopravnéného vyuziti Skolniho stravovani bude stravnikovi douctovan rozdil

do plné ceny obéda.

5. Aktualni vySe doplatku do plné ceny obéda pro Skolni rok 2026/2027 ¢ini 48 K¢.
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13. Vraceni preplatku

1.

4.
5.

V pribéhu skolniho roku se castka za neobjednané nebo tadné¢ odhlaSené obédy
automaticky ptevadi na nasledujici obdobi.

. Preplatky na konci Skolniho roku se pievadéji do obdobi Skolniho roku nasledujiciho,

pokud nedojde k ukonceni stravovani.

Vréaceni pieplatku pii ukonceni stravovani se provadi pouze pfevodem na ucet na zaklade
pisemné zadosti zletilého stravnika nebo zdkonného zastupce nezletilého stravnika na
predepsaném formuléfi.

Za tadné objednané, ale nevyzvednuté obédy se ndhrada neposkytuje.

O vraceni pteplatkl 1ze pozadat nejpozdéji do 31. 12. pfislusného kalendainiho roku.

14. Organizace provozu $kolni jidelny

1.

Vnitini fad jidelny a dalsi informace k organizaci stravovani jsou zvefejnény na nasténce
u Skolni jidelny a zplisobem umoziujicim dalkovy ptistup.

Pro odkladani odévl a ptirucnich zavazadel jsou urceny vésaky ptred jidelnou a vyzna-
cene prostory.

Skolni jidelna odpovida pouze za ztraty predmétii ulozenych na mistech k tomu uréenych.
Ptitomnost osob ve Skolni jideln€ a pfilehlych prostorach je mozna pouze v souladu s
organizaci vydeje a provoznimi pravidly skolni jidelny.

Je zakazano odnaseni inventare z jidelny bez souhlasu zaméstnance Skolni jidelny.

Ve vnitinich prostorach skolni jidelny i v souvisejicich prostorech je zakazano koufeni,
uzivani alkoholu, omamnych a psychotropnich latek a jiné jednani odporujici pravnim
predpisiim a Skolnimu fadu.

15. Prava stravnika

Stravnici maji pravo zejmena:

1.
2.

stravovat se ve Skolni jideln€ na zakladé€ fadné pfihlasky ke stravovani,

obdrzet jidlo podle jidelniho listku v mnoZstvi a kvalit¢ odpovidajicich pravnim
predpisiim,

na bezpec¢né a kulturni podminky pfi stravovani,

na ochranu ptfed diskriminaci, nepfatelstvim, nasilim, poniZzovanim a socialné pato-
logickymi jevy,

. podavat ptipominky ke kvalit€ jidel, k jidelnimu listku a k organizaci vydeje vedouci

Skolni jidelny,
na informace o alergenech obsazenych v podavanych pokrmech,

. v ptipadech stanovenych pravnimi piedpisy na konzumaci vlastniho jidla ¢asové a pros-

torove spolecné se Skolnim stravovanim

16. Povinnosti stravnika

Stravnici jsou povinni zejména:

1. dodrZovat tento vnitini fad, Skolni fad a pokyny zaméstnancii Skoly a $kolni jidelny,

2. prokéazat se pti odbéru stravy stanovenym zpiisobem,

3. chovat se slusné, ohleduplné a v souladu s hygienickymi a spole¢enskymi pravidly stolo-

vani,
4. umoznit plynuly chod vydeje obédt a po jidle po sobé zanechat ¢isté misto,
5. neplytvat potravinami,
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6. neohrozovat bezpecnost a zdravi své ani ostatnich,
7. neposkozovat majetek skoly a skolni jidelny,
8. bezodkladn€ oznamit zaméstnanci Skolni jidelny zdvadu, uraz nebo mimotadnou udalost.

17. Prava a povinnosti zikonnych zastupci nezletilych stravniki
Prava zadkonnych zastupct
Zakonni zastupci maji pravo zejména:
1. podavat pfipominky a navrhy tykajici se provozu skolni jidelny,
2. odebrat obéd za prvni den nepldnované nepfitomnosti zéka,
3. byt informovani o vydani a obsahu tohoto vnitiniho fadu.

Povinnosti zdkonnych zéastupcti
Zé&konni zéstupci jsou povinni zejména:
1. t4dné vyplnit ptihlasku ke stravovani,
oznamit zmény Udaji rozhodnych pro stravovani,
vcas uhradit stravné, uhradit pfipadny dluh na stravném
dodrzovat terminy odhlasovani obédi,
informovat Skolu o zdravotnich obtizich nebo jinych zavaznych okolnostech, které

o s~

mohou mit vliv na stravovani zaka,
6. zajistit potizeni Cipu, pokud je jeho pouziti podminkou odbéru stravy.

18. Pravidla vzajemnych vztahi se zaméstnanci
1. Vztahy mezi stravniky, zdkonnymi zastupci a zaméstnanci Skoly a Skolni jidelny jsou

zaloZeny na vzajemném respektu, slusnosti a ohleduplnosti.

2. Stravnici jsou povinni respektovat pokyny zaméstnancti Skolni jidelny a pedagogického
dohledu.

3. Jakékoliv hrubé slovni utoky, vyhroZovani nebo fyzické ttoky viici zaméstnancim Skoly
nebo Skolni jidelny jsou neptipustné.

4. Zaméstnanci Skolni jidelny poskytuji stravnikim a zadkonnym zéastupcim piiméiené
informace v rozsahu své ptisobnosti.

19. Bezpecnost a ochrana zdravi
1. Stravnici maji pravo na bezpecnost a ochranu zdravi béhem pobytu ve Skolni jidelné.

2. Stravnici jsou povinni dodrZovat piedpisy a pokyny k ochrané zdravi a bezpecnosti.
3. Ve skolni jidelné je zakazéano:

e koufit, v€etné elektronickych cigaret,
e pozivat alkoholické népoje,
e pozivat nebo vnaSet omamné a psychotropni latky,
e vnaset zbran€ nebo jiné nebezpecné predméty,
e chovat se zpusobem, ktery mize ohrozit zdravi, dustojnost nebo bezpeci jinych
osob.
4. Stravnik je povinen oznamit zaméstnanci Skoly projevy Sikany, ndsili nebo jiného
zavadového chovani.
5. V piipadé¢ urazu nebo nevolnosti je nutné¢ neprodlené informovat zaméstnance Skolni
jidelny nebo pedagogicky dohled.
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20. Ochrana pied diskriminaci, nasilim a socialné patologickymi jevy
1. Ve skolni jideln¢ neni pfipustnd zadna forma diskriminace, nepfatelstvi, nasili, Sika-

novani, ponizovani nebo jiného nevhodného chovani.

2. Kazdy stravnik ma pradvo na ochranu pied fyzickym i psychickym nasilim, pfed navy-
kovymi latkami a pied socidln¢ patologickymi jevy.

3. Kazdy, kdo zjisti takové jednani, je povinen je oznamit zaméstnanci Skoly nebo Skolni
jidelny.

4. PorusSeni téchto pravidel bude feSeno podle skolniho fadu a dalSich platnych predpist.

21. Zachdzeni s majetkem Skolni jidelny
1. Stravnici jsou povinni zachazet Setrné€ s inventadfem, nadobim, ptibory, ndbytkem a dal-

$im vybavenim Skolni jidelny.

2. Poskozeni zafizeni nebo vybaveni zplUsobené UmysIné nebo z nedbalosti je stravnik
povinen bezodkladn€ oznamit.

3. Skoda bude fesena podle piislusnych pravnich piedpistL.

22. Informace o alergenech
1. Skolni jidelna informuje stravniky o alergenech obsazenych v podavanych pokrmech.

2. Informace o alergenech jsou uvadény u jidelniho listku nebo jinym obvyklym zpiisobem

v misté poskytovani stravy.
3. Seznam alergentl je zvefejnén v prostorach Skolni jidelny.

23. Dietni stravovani a konzumace vlastniho jidla
1. Dietni stravovani: Skolni jidelna neposkytuje dietni stravovani.

2. Konzumace vlastniho jidla zadka nebo studenta se umozni v rozsahu stanoveném pravnimi
predpisy.

24. Ochrana osobnich tidajii a kamerovy systém
1. Osobni udaje stravnikil a jejich zékonnych zastupcl jsou zpracovavany pouze v rozsahu

nezbytném pro poskytovani skolniho stravovani a plnéni pravnich povinnosti Skoly.

2. Informace o zpracovani osobnich udaji poskytuje Skola samostatnym informac¢nim
dokumentem.

3. Prostor pted jidelnou urceny pro ukladani svrchniho odévu, tasek a jinych zavazadel je
monitorovan kamerovym systémem se zaznamem.

Provozovatelem, spravcem a zpracovatelem osobnich Udaju je Hotelova Skola Hradec
Kralové, s.r.o., Cs. armady 274/55, H.K. Kamery maji pevnou montaZ, zvukovy zdznam
neni pofizovan. Doba uchovani zdznamu je 3 dny. Sledovany prostor je oznacen
piktogramem. Smérnice o provozu kamerového systému je k nahlédnuti u feditele Skoly.

25. Podnéty a stiZnosti
1. Pfipominky, podnéty a stiznosti k provozu skolni jidelny pfijima vedouci skolni jidelny.
2. Nebude-li véc vyfizena na trovni $kolni jidelny, Ize se obratit na vedeni skoly.
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26. Zavére€na ustanoveni
1. Tento vnitini fad je zadvazny pro vSechny stravniky, jejich zdkonné zastupce, zaméstnance
Skolni jidelny a dalsi osoby, jichz se tyka.

2. Vnitini fad se zvefejiiuje na pristupném misté ve skolni jidelné a zpiisobem umoznujicim
dalkovy pristup.

3. Zam¢stnanci Skoly a Skolni jidelny jsou s vnitfnim fadem seznameni prokazatelnym
zpusobem. Zakonni zastupci nezletilych stravnikii jsou informovéani o jeho vydani a
obsahu.

4, Timto vnitinim fadem se nahrazuje vnitini fad Skolni jidelny platny pro Skolni rok
2025/2026.

5. Tento vnitini fad nabyva ucinnosti dne 1. 9. 2026.

V Hradci Kralové dne 02.08.2026

Ing. Hana Hajkova
vedouci $kolni jidelny
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