Hotelova skola Hradec Kralové, s.r.o.
Hradec Kralové

VNITRNI RAD

JIDELNY

Skolni rok 2024/2025
Cislo dokumentu: C3. Platnost od: 01. zati 2024
Néazev dokumentu: Vhitini ¥ad jidelny Platnost do: 31. srpna 2025
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Vnitini rad jidelny

Sidlo: Ceskoslovenské armady 274/55, 500 03 Hradec Kralové
I1CO: 25262131

Telefon: 495 592 288

E-mail: sekretariat@hotelovka.cz, hotelovka@hotelovka.cz

(?islo uctu:  115-3886640237/0100
Cislo jidelny: 5024
Vedouci Skolni jidelny: Hajkova Hana, ing.

Vnitini Fad byl zpracovan na zakladé:

*Vyhlasky ¢. 107/2005 Sb. o Skolnim stravovani v platném znéni

«Zakona ¢. 561/2004 Sb. o predskolnim, zdkladnim, stfednim, vy$$im odborném a jiném vzd¢la-
vani (Skolsky zakon) ve znéni pozdéjsich predpist

«Zéakona €. 258/2000 Sb. o ochrané vetejného zdravi a o zméné nékterych souvisejicich zakont
Vv platném znéni

*Vyhlasky €. 137/2004 Sb. o hygienickych pozadavcich na stravovaci sluzby a 0 zdsadach osobni a
provozni hygieny pfi ¢innostech epidemiologicky zavaznych, aktualizované znéni dle vyhlasky ¢.
602/2006 Sb., v platném znéni

*Vyhlasky €. 410/2005 Sb. o hygienickych pozadavcich na prostory a provoz zafizeni a provozoven
pro vychovu a vzdélavani déti a mladistvych

*Natizeni EU ¢. 852/2004 o hygiené potravin

Podminky poskytovani §kolniho stravovani jsou vymezeny timto “Vnitinim fadem jidelny*.

Vydej obédi
Pondéli — patek  11:00 — 11:35 hodin  pro zaky a zamé&stnance Hotelové skoly
11:40 — 14:00 hodin  pro cizi dospé€lé stravniky a zaky ostatnich Skol
Obedy se vydavaji na zaklad¢ vytisténé stravenky (z tiskarny u objednaciho terminalu). Je mozny
vybér ze dvou jidel. Stravovani je poskytovano pouze ve dnech Skolni vyuky.
Jidelni listky jsou vyvéseny v prostorach pied jidelnou a na adrese www.strava.cz pod Eislem

jidelny 5024.

Pravo Zaka na $kolni stravovani v rozsahu dle Vyhlasky ¢. 107/2005 Sb.
Obéd je urcen k okamzité spotieb&. Stravovani Ize poskytnout v dobé ptitomnosti zaka ve $kole a
prvni den jeho neplanované nepfitomnosti je mozné vydat obéd do prenosného jidlonosic¢e. Tento
zpusob vydeje je V jinych piipadech vyjimecné mozny jen na zéklad¢ piredchozi dohody s vedouci
Skolni jidelny. V ostatnich ptipadech je vydej obéda do jidlonosict zakéazan.

Registrace a evidence stravniki

Zaci jsou registrovani na zikladé wdajii vyplnénych na piihlasce a potvrzeni 3koly, kterou
navstévuji. Veskeré tidaje je nutné aktualizovat, potvrzeni o studiu (u cizich strdvnikli) je nutné
dodat vzdy na kazdy novy Skolni rok. V opaéném ptipad¢ nebude stravnikovi umoznén vstup do
systému. Pii pfed¢asném ukonéeni studia je stravnik povinen vyplnit ,,Zadost o vraceni pieplatku-
odhlaska ze stravovani* a dorucit ji mailem, poStou nebo osobn¢ do sekretariatu Skoly. V ptipade,
7e stravnik nebude vyuZivat sluzby SJ min. t¥i mésice bezprostiedné po sobé& jdouci, tzn., Ze si
vtomto obdobi nevyzvedne zadny ob&d, ma vedouci SJ privo vyfadit takového stravnika
z evidence. O této skuteCnosti bude stravnik informovan prostiednictvi e-mailu. Pii zjiSténi
neopravnéného vyuzivani skolniho stravovani bude finanéni rozdil (K¢ 48,--) do vyse plné ceny
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obéda stravnikovi douctovan. Ostatni stravnici se registruji na zakladé potvrzenych jmennych
seznaml nebo pisemné zadosti osobn¢ V sekretariatu Skoly, v dobé vydeje obédu, tj. kazdy
vyucovaci den od 11:40 do 14:00 hodin. Pfi prvnim pftihlaseni a registraci ke stravovani lze za
uhradu zakoupit bezkontaktni stravovaci Cip.

Cip se stava majetkem stravnika a neni zp&t vykupovan, a to ani v piipadg, Ze je strava fakturovana
zaméstnavateli nebo Skolskému zatizeni.

Pti zapomenuti Cipu si mize stravnik vytisknout ndhradni stravenku u samoobsluzného termindlu.
Pti ztraté Cipu je nutné zakoupit Cip novy.

Zpusob uhrady obédu

Pouze bezhotovostné na ucet jidelny ¢. 115-3886640237/0100. Jako variabilni symbol bude vzdy
uvedeno eviden¢ni ¢islo strdvnika. Platby se provadéji zpravidla na kalendaini mésic dopiedu,
zalohové, v dostatecném casovém piedstihu. Pfi nedostatku finan¢nich prostredki systém neumozni
provést objednavku.

Platby fakturou jsou mozné pouze Vv ptipad¢ cizich stravnikt, samoplatci. Fakturovan je skute¢né
odebrany pocet jidel zpétné za ukonceny kalendaini mésic.

Prihlaseni / vybér / odhlaSeni obédu

Pii ptihlaseni a zaregistrovani v aplikaci www.strava.cz si stravnik ptihlasuje a odhlasuje stravu
osobné nejpozdéji do 12:00 hodin na nasledujici pracovni, resp. ,,varny* den. Kazdy stravnik nese
plnou osobni zodpovédnost za spravnost a vcasnost provedeni své piihlasky ¢i odhlasky ke
stravovani. Objednavani/vybér/odhlasovani obédl jinym zpusobem (telefonicky, e-mailovou
postou, SMS ...) neni mozné.

Cena za obédy

Cizi stravnici samoplatci K¢ 96,--
Zaci od 11 — 14 let véku K¢ 48,--
Zaci od 15 a vice let véku K¢ 48,--
Pracovnici hotelové skoly K¢ 96,--

Zatazeni do v€kovych skupin se fidi dosazenym v€kem v ptislusSném Skolnim roce, tj. obdobi od
1.9.do 31.8.

Skolni stravovani se poskytuje v dob& pfitomnosti zaka ve vyuce a prvni den jeho neplanované
neucasti z divodu nemoci. V ostatnich ptipadech (volno feditele Skoly, studijni volno, apod.) si
stravnik musi stravu osobné odhlasit.

V ptipadé kontrolou zjisténé neopravnénosti vyuzivani skolniho stravovani bude finan¢ni rozdil
(K¢ 48,--) do vyse plné ceny obéda stravnikovi dotuctovan.

Vraceni preplatki

V pribéhu skolniho roku se finanéni ¢astka za neobjednané ¢i fadn¢ odhlasené obédy automaticky
odecita z ¢astky hrazené na nasledujici mésic. Pieplatky na konci $kolniho roku se pfevadéji do
obdobi skolniho roku nésledujiciho. Vraceni pteplatkli béhem stravovani, z diivodu fadného c¢i
mimotadného ukonceni vzdelavani, Ize provést pouze ptevodem na ucet na zaklad¢ pisemné zadosti
zletilého stravnika nebo zakonného zastupce nezletilého stravnika, na pfedepsaném formulafi (ke
stazeni na www.hotelovka.cz). Za fadné objednané, ale nevyzvednuté obédy se nahrada
neposkytuje. Vraceni pfipadnych preplatki pii ukonceni stravovani se realizuje neprodlené.
Odpovédnost a iniciativa je vzdy (i pfi ukonceni studia) na stran¢ stravnika nebo jeho zdkonného
zastupce. O vraceni preplatkl zakt, kteti ukoncili studium, je mozné pozadat nejpozdéji do konce
ucetniho obdobi, tj. do 31. 12. probihajiciho kalendarniho roku.

Organizace provozu skolni jidelny
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1. Vnitini fad jidelny a ostatni informace k organizaci stravovani jsou vyvéSeny na nasténce U
Skolni jidelny a na www.hotelovka.cz.

2. Pro odkladani odévi a pfiruénich zavazadel jsou urceny vésaky pied jidelnou a pro odkladani
prirucnich zavazadel oznacené prostory.

Jidelna odpovida pouze za ztraty predmétii uloZenych na mistech k tomu uréenych.

3. Pfitomnost osob ve skolni jideln¢ a ptilehlych prostorach je mozna pouze s platnou stravenkou.

4. Je ZAKAZANO odnaseni veskerého inventéaie z jidelny, koufeni a uzivani omamnych latek jak
ve vnitinich prostorech skolni jidelny, tak na Skolnim dvofe.

Prava a povinnosti Zaki/stravniki

Prava zaka

1. Stravovat se ve Skolni jidelné, na zakladé podané piihlasky ke stravovani.

2. ObdrZzet na zékladé ptedlozené stravenky obéd dle jidelniho listku v mnozstvi a kvalité dle plat-
nych norem pro Skolni stravovani.

3. Na zajisténi bezpec€nosti a ochrany zdravi, na zivot a praci ve zdravém zivotnim prostiedi.

4. Na ochranu pied jakoukoliv formou diskriminace, pted télesnym a duSevnim nasilim, zneuZzi-
vanim, zanedbavanim, pted socidlné patologickymi jevy a ndvykovymi latkami.

5. Podavat pifipominky k jidelnicku, kvalit¢ ob&dd, organizaci jejich vydeje, atd. Pfipominky
pfijima vedouci Skolni jidelny. Gramaz porce Ize pfipominkovat v okamziku pfevzeti obéda od ob-
sluhy a jeho kvalitu v okamziku zjisténi zavady.

Povinnosti Zaki

1. Dbét pokyni obsluhy ¢&i pedagogického pracovnika v souladu s platnym vnitinim fadem SJ a SR.
Prokazat se platnym cipem.

2. Dodrzovat vnitini tad SJ, SR, predpisy a pokyny $koly k ochrané zdravi a bezpeénosti, S nimiz se
seznamili. Chovat se slusné a ohleduplng, dle hygienickych a spolecenskych pravidel stolovani.

3. Umoznit plynuly chod vydeje obédi véetné vcasného odchodu z jidelny. Zanechat po sobé¢ Cisté
misto u stolu.

4. Zamezovat plytvani s potravinami.

5. Chovat se tak, aby neohrozil bezpec¢nost a zdravi své, spoluzakii a jinych osob. Neublizuji ostatnim.
6. Poskozené zafizeni ¢i vybaveni (vzniklo-li umysIné ¢i z nedbalosti) jsou povinni uhradit dle
vycislenych nékladl na opravu, ¢i pofizeni nové véci za véc poskozenou.

7.V pripadé¢ nerespektovani vyse uvedenych ,,Povinnosti zakl/stravnikii*, mize byt takovy stravnik
ze stravovani vyloucen.

r wr

Podminky zajistovani bezpecnosti a ochrany zdravi Zaki a jejich ochrany pied socialné pato-
logickymi jevy a projevy diskriminace, nepiatelstvi, nebo nasili

Zaci maji pravo

1. na ochranu pfed fyzickym nebo psychickym nasilim, nedbalym zachdzenim, na ochranu pted
navykovymi latkami, které ohrozuji t€lesny a duSevni vyvoj, pted socidln¢ patologickymi jevy,

2. na poskytnuti pomoci v pfipad¢, Ze se ocitne v nesnazich, nebo ma néjaké vazné problémy,

3. na ochranu pfed v§emi formami sexualniho zneuzivani, Sikanovanim a pied kontaktem s narko-
tiky a psychotropnimi latkami.

Zaci jsou povinni
1. dodrzovat piedpisy a pokyny Skoly k ochran¢ zdravi a bezpecnosti, neohrozovat zdravi a bezpec-
nost vlastni ani svych spoluzakii, dodrzovat zasady bezpecnosti a ochrany zdravi pfi préci a proti-
pozarni a hygienicka opatieni,
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2. oznamit pedagogickému pracovnikovi Skoly projevy chovani spoluzakii, které by mohly byt
chapany jako jakakoliv forma Sikany; jedna se o chovani, jehoz zamérem je ublizit, ohrozit
nebo zastrasovat jiného zaka, ktery se neumi nebo z nejriznéjsich diivodi nemuze branit; zahrnuje
jak fyzické utoky, vydirani, kradeze, poskozovani véci, tak Gtoky v slovni podobé nadavek, pomluv,
vyhrozovani ¢i ponizovani; v nepiimé podobé¢ jako ndpadné prehlizeni a ignorovani zaka ¢i zaka
tfidni nebo jinou skupinou spoluzakii.

Zakam je zakazano

1. Nosit do SJ cigarety véetné cigaret elektronickych a koufit.

2. Nosit do SJ a pozivat alkoholické napoje.

3. Pozivat jakékoli toxické latky a nosit je do SJ.

4. Nosit do SJ zbrané a jakékoliv nebezpetné predméty.

5. Chovat se a jednat takovym zpisobem, ktery by mohl byt chapan jako jakéakoli forma Sikanovéani.

Prava a povinnosti zakonnych zastupcu

Prava zakonnych zastupci

1. Podévat piipominky nebo navrhy tykajici se provozu SJ prostiednictvim vedouci $kolni jidelny.
2. Odebrat si obéd za prvni den zakovi neplanované nepiitomnosti ve Skole.

Povinnosti zikonnych zastupcu

1. Radné vyplnit piihlasku ke stravovani, zakoupit zakovi &ip.

2. Informovat $kolu o zméné zdravotni zptsobilosti, zdravotnich obtizich zéka a jinych zavaznych
okolnostech, na které je nutno brat ohled v souvislosti se stravovanim zéka.

3. Mit v¢as uhrazenou finan¢ni ¢astku na stravovani zaka tak, aby si zdk mohl v¢as obédy objednat.
4. Dodrzovat terminy odhlasovani obé&dil.

Pravidla vzijemnych vztahi ve SJ

1. ZAci, zaméstnanci $koly, pfipadné zakonni zastupci 74kl ke k sob& navzajem chovaji slusné a
ohleduplné.

2. Zaci prokazuji patfi¢nou tuctu pedagogickym a ostatnim zaméstnanciim $koly a zdravi je.
Jakékoliv hrubé slovni a fyzické utoky vici pracovnikim Skoly budou povazovany za zavazné
poruseni vnitiniho ¥adu SJ a SR.

3. Dohled ve SJ vydavéa zakam pokyny, které souviseji S plnénim vnitiniho ¥adu SJ a se zajisténim
bezpecnosti a dalsich nezbytnych organiza¢nich opatieni. Zaci jsou povinni je plnit.

Kamerovy systém

Za ucelem bezpecnosti a ochrany zdravi stravnikili, ochrany majetku a prevence vandalismu a kra-
dezi je interiér jidelny monitorovan kamerovym systémem se zdznamem. Systém je schvalen
Utadem pro ochranu osobnich dajii v Praze, dnem 13. &ervna 2011. Z kamer venkovniho prostoru,
vstupniho prostoru a vestibulu je pofizovan zadznam, ktery se uchovéava 3 dny a na vyzadani bude
zpiistupnén a poskytnut pouze Policii CR v piipadé skodni udélosti.

Hradec Kralové 30.06.2024

Ing. Hana Hajkova, v.r.
vedouci skolni jidelny
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